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Tento dokument bol vypracovany pre Eurdpsku komisiu. Odraza vsak iba ndzory autorov a Eurépska komisia
nezodpovedad za ziadne dosledky vyplyvajuce z dalSieho pouzitia tejto publikacie. Viac informacii o Eurdpskej unii
je k dispozicii na internete (http://www.europa.eu).

Tento dokument je prekladom povodnej anglickej verzie , Toolkit for Portfolio Resource Mobilisation” a nepresiel
jazykovou upravou.

Tento dokument bol preloZeny v rdmci aktivit Narodného kompetencéného centra pre socidlne inovacie (NKC SI).



Uvod

Tato prirucka podporuje narodné kompetencéné centrd (NKC) pri vyvoji stratégie mobilizacie zdrojov
z portféliového hladiska. Na rozdiel od tradi¢nych stratégii financovania, ktoré sa zameriavaju na izolované
iniciativy socidlnych inovdcii, sa tento pristup zameriava na subor vzajomne prepojenych iniciativ.

Tradi¢né pristupy maju znacné obmedzenia, pretoZe iniciativy sU navrhnuté a financované ako jednobodové
rieSenia. Hlavné socidlne vyzvy Eurdpy, ako je vytvdranie kvalitnych pracovnych miest, prepracovanie systému
starostlivosti, boj proti nerovnosti a reakcia na migraciu, su vsak zloZité a nemozno ich riesit izolovanymi
rieSeniami. Zaroven vacsina problémov pri rieSeni tychto spolocenskych vyziev vznika vo faze implementacie. To si
vyzaduje odhalenie a rieSenie zloZitych, ¢asto spornych otazok a spoloént diskusiu o tom, ako ich najlepsie vyriesit.
Prijatie portféliového hladiska transformuje tlohu NKC z jednoduchych distribdtorov fondov alebo poradcov pre
izolované iniciativy na strategickych aktérov schopnych riadit vzajomne prepojené rieSenia. Tento pristup
umoziuje NKC maximalizovat systémovy vplyv zosuladenim viacerych zdrojov financovania, so stc¢asnou
podporou réznorodych iniciativ a vytvdranim podmienok pre udrzatelny rozvoj socidlnych inovacii vo velkom
rozsahu. V konecnom dosledku posiliiuje ich poziciu katalyzatorov zmien v ramci ich narodnych ekosystémov
socidlnych inovacii.

Na efektivne zavedenie tohto pristupu potrebuju NKC kombindciu strategickych a prevadzkovych kompetencii. Ide
o schopnost systematicky mapovat a analyzovat zdroje financovania, poskytovat poradenstvo iniciativam v oblasti
moznosti financovania a portfdliovych stratégii, prepajat rézne zainteresované strany naprie¢ sektormi a typmi
financovania, podporovat implementaciu komplexnych Struktdr financovania a hodnotit individudlne aj kolektivne
vysledky. Zrucnosti v mapovani ekosystémov, analyze a stanovovani priorit komplexnych socialnych vyziev
v spolupraci s tvorcami politik, ako aj sprostredkovanie, systémové myslenie, budovanie partnerstiev a rozvojové
hodnotenie, si nevyhnutné pre plnenie ich ulohy poradcov, spojovacich prvkov a aktérov umoZiujlcich
systémové socidlne zmeny.

Hoci sa tato prirucka riadi podla postupného planu, jej komponenty si navrhnuté tak, aby boli modularne
a prispbsobivé, o umoZiuje iterativne pouzitie a flexibilnd zmenu poradia na zaklade Specifickych potrieb.

Navrhovany plan

1 Mapovanie dostupnych moznosti a skiisenosti
2 Poskytovanie poradenstva ohladom réznych zdrojov
3 Prepdjanie réznych zdrojov v réznych fazach

4 Testovanie. Portfoliovy pristup

5 Hodnotenie, prisposobenie a prenos znalosti



1. krok Mapovanie

Prvym krokom pri mobilizacii zdrojov z hladiska portfélia je identifikacia vSetkych existujucich zdrojov financovania
pre konkrétny komplexny socialny problém v kazdom clenskom State, ako aj na medzinarodnej urovni (pozri
obrazok 1).

Priklad: Identifikdcia vietkych mozZnosti financovania iniciativ, ktorych ciefom je zniZit pocet bezdomovcov v frsku.
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Obrazok 1 Priklad vizualizacie moznych zdrojov financovania

Klacové myslienky:

- Identifikovat vSetky potencidlne zdroje mozZnosti financovania suvisiace s konkrétnou komplexnou vyzvou.

- Zatat s najdostupnej$imi a najzndmejsimi zdrojmi (verejné granty, vyzvy EU, filantropia).

- Preskdmat rézne typy néstrojov financovania (granty, p6zicky atd.).

- Zahrnut ndrodné a medzinarodné moznosti.

- Vyuzit znalosti partnerov o zdrojoch financovania a znamych poskytovateloch finanénych prostriedkov na
dokoncenie mapovania (zdruZenie informacii a znalosti).

Navrhované usmernenie pre 1. krok
NKC by malo zmapovat nasledujice kategorie:

- Eurdpske fondy: Financné nastroje poskytované Eurépskou uUniou na podporu projektov a politik, ktoré
podporuji hospodarsku, socidlnu a Uzemnu sudrznost medzi ¢lenskymi statmi.

- Statne fondy: Financovanie pridefované narodnymi vlddami na podporu verejnych sluZieb, programov a
strategickych iniciativ v rdmci ich krajin.

- Regionalne a miestne fondy: Finan¢né zdroje poskytované regiondlnymi a/alebo miestnymi orgdnmi na
podporu rozvojovych projektov a sluZieb v ramci ich konkrétnych Uzemi.

- Filantropia: Dobrovolné prispevky od jednotlivcov, nadacii alebo spolocnosti na podporu charitativnych
Ucelov alebo verejnoprospesnych iniciativ bez o¢akavania finanénej navratnosti.

- Financovanie s vplyvom: Investicie uskutoénené s cielom vytvorit meratelny socialny alebo environmentalny
vplyv spolu s finan¢nou navratnostou.

- Socialne motivované obstaravanie (SOC): Mechanizmy financovania, v ramci ktorych sa platby uskutocnuju
na zaklade dosiahnutia vopred stanovenych socialnych vysledkov, ako su napriklad dlhopisy so socidlnym



vplyvom (SIB).

Komercné financovanie: Financné zdroje poskytované bankami alebo sikromnymi investormi, ktori hladaju
trhové vynosy prostrednictvom poziciek, Uverov alebo kapitalovych investicii.

Hromadné financovanie: Proces ziskavania malych sium penazi od velkého poctu ludi, zvycajne
prostrednictvom online platforiem, na financovanie projektu alebo iniciativy.

Iné: Akékolvek dalSie zdroje financovania, ktoré nie su uvedené vyssie, ako napriklad nepenazné prispevky,
dobrovolnicky ¢as alebo zdroje zaloZené na barterovych transakciach.



2. krok Analyza a poskytovanie poradenstva

Druhym krokom je posudenie silnych strdanok a obmedzeni kazdého identifikovaného zdroja financovania.
Vysledkom moézZe byt tabulka sumarizujlica tieto prvky, ktora pomoze uréit najvhodnejsi typ financovania pre
kazdu iniciativu, pricom sa zohladni, ze vSetky su potrebné v ramci celkového portfélia.

Tento proces zabranuje nadmernej Specializacii na jeden typ financovania (napr. SOC) a umozriuje NKC pésobit
ako poradny a spojovaci organ v ramci ekosystému socialnych inovacii kazdého ¢lenského Statu. V tejto ulohe
mdze NKC usmerfiovat kazdu iniciativu k najvhodnej$im moznostiam financovania v réznych fazach jej zZivotného
cyklu.

Priklad: Posudenie, ktoré zdroje financovania su najvhodnejsie na podporu programov zamestnanosti mladych ludi
v Portugalsku a analyza ich silnych stranok (napr. stabilné statne financovanie) a obmedzeni (napr. pomalé procesy vypldcania
financnych prostriedkov).

Klac¢ové myslienky:
- Analyzovat silné a slabé stranky (obmedzenia) identifikovanych zdrojov financovania.
- Poradit sa o roznych zdrojoch a néstrojoch financovania (financné subjekty, prijemcovia a regulacné organy).

- Analyzovat zavislost od zlozitosti finan¢ného riadenia. Kombinovanie rdéznych zdrojov financovania je dobré,
ale pre malé struktury je tazké ho riadit (je naro¢né na zruc€nosti a zdroje).

Verejné Verejné Financo SOC SIB Komercéné Granty EU Filantro
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Obrazok 2 Navrhovany nastroj na analyzu zdrojov financovania a poskytovanie poradenstva




3. krok Prepajanie

Po dokonéeni mapovania a analyzy silnych stranok a obmedzeni by NKC malo navrhnut nové prepojenia medzi
existujucimi zdrojmi financovania a subjektmi socidlnych inovacii, ako aj potencidlne prepojenia medzi samotnymi
subjektmi.

V tejto faze prichadza do Uvahy perspektiva integrovaného portfélia. Ako pociatocny krok sa odporica navrhnat

10 moznych prepojeni medzi zdrojmi financovania a subjektmi spolu s prepojeniami medzi subjektmi (pozri
obrazok 3).

Priklad: Navrhovanie prepojeni medzi regiondlnym fondom, ktory podporuje projekty zelenej energie, a miestnym druZstvom
vo Francuzsku, ktoré pracuje na instaldcii soldrnych panelov, a zdroveri ich prepojenie s programom EU pre klimatické inovdcie.
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Obrazok 3 Priklad vizualizacie prepojeni
Klicové myslienky:
- Prepojit poskytovatelov finanénych prostriedkov a iniciativy socialnych inovacii.
- Zorganizovat rozne typy mozného financovania v kaZzdej faze.
-V pripade potreby uplatnit pristup spolo¢nej tvorby.
Priklady prepojeni:

Vztahové prepojenia: Prepojenia zaloZené na existujucich vztahoch, sietach alebo dévere medzi
poskytovatelmi finanénych prostriedkov a subjektmi socidlnych inovacii.

Spolocna spolupraca alebo projekty: Prepojenia, v rdmci ktorych subjekty pracuju na podobnych projektoch,
zdielaju ciele alebo spolo¢ne realizuju iniciativy.

Geografické prepojenia: Prepojenia medzi zdrojmi financovania a subjektmi pésobiacimi v rovnakom regidne,
meste alebo miestnej oblasti.



4. krok Testovanie
NKC nielenze navrhne moznosti financovania, ale bude aj sprevadzat spolo¢nu tvorbu a implementdaciu iniciativ.

Toto usmernenie a podpora ulahdia zistenie, ¢i je financovanie dobre Struktirované a ¢i je potrebné vykonat
Upravy v procesoch riadenia a hodnotenia, ako aj zaclenit nové nastroje identifikované v krokoch 1 a 2 (pozri
obrazok 4).

Priklad: Testovanie ucinnosti Struktiry kombinovaného financovania iniciativ integrdcie migrantov v Spanielsku (kombindcia
filantropie a SOC) a pripadne uprava procesov riadenia alebo hodnotenia.
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Obrazok 4 Priklad testovacej vizualizacie prepojenia medzi réznymi typmi iniciativ

Klicové myslienky:

- Vizualizovat cell investiciu.

- Ponuknut stratégiu identifikacie a riadenia rizik.

- Rozlisovat medzi droviiami rizika a navrhnut opatrenia na zmiernenie rizika.
- Akupunkturny pristup.

Obrazok 5 predstavuje navrhovany nastroj pre 4. krok.
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Obrazok 5 Navrhovany nastroj pre testovanie



5. krok Hodnotenie, prisposobenie a prenos znalosti

NKC méze spojit vsetkych relevantnych aktérov, aby vyhodnotili vplyv portfélia. Namiesto posudzovania kazdej
iniciativy samostatne musia hodnotiace ukazovatele zahffat individualne opatrenia (pre kazdu iniciativu) aj
kolektivne opatrenia (pre celé portfélio). Kombinacia tychto dvoch typov ukazovatelov je kiticova pre pochopenie
celkového vplyvu. Niektoré iniciativy mézu mat individudlne obmedzeny vplyv, ale st nevyhnutné pre Uspech
portfdlia ako celku (pozri obrazok 6).

Priklad: Projekty odbornej pripravy alebo budovania komunity nemusia priniest okamZité vysledky a méZu dokonca spociatku fung ovat
so stratou, ale su nevyhnutné na zabezpecenie udrZatelnosti a ucinnosti ostatnych iniciativ v ramci portfélia.

Uroven vplyvu poda prijatia Vsetko Prototypy Projekty Pilotné projekty
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Obrazok 6 Priklad vizualizacie hodnotenia vplyvu portfélia, kde vSetky zainteresované strany vidia,
kolko iniciativ (a akého typu) reaguje na r6zne vnimanie tej istej vyzvy.

Klicové myslienky:

- Zahrnut podporu kolaborativneho riadenia.

- VyuZivat vizualizaciu v redlnom case.

- Zahrnut nové financné stimuly.

- Zaclenit rozvojovu komunikaciu.

- Stanovit nové klticové ukazovatele vykonnosti (KPI) a ukazovatele.
- ldentifikovat nové stimuly.

- Vykonat rozvojové hodnotenie.

Medzi priklady kolektivnych ukazovatelov portfélia, ktoré mozno pouzit, patria:

- pocet novych prepojeni vytvorenych medzi iniciativami;

- kvalita tychto prepojeni podla hodnotenia zainteresovanych stran;

- pocet zainteresovanych stran zapojenych do procesov spoloc¢nej tvorby;

- percento iniciativ vyuzivajucich Specifické financné modely;

- diverzita mobilizovanych zdrojov financovania;

- celkova suma mobilizovanych finan¢nych prostriedkov;

- pocet ovplyvnenych systémovych zmien, ako su nové politiky alebo instituciondlne postupy;
- pocet vznikajucich vysledkov identifikovanych prostrednictvom rozvojového hodnotenia;
- zvySenie odolnosti komunity;

- doOkazy o dosiahnutej narativnej zmene;

- pocet iniciativ replikovanych alebo rozsirenych v inych regiénoch;

- percento iniciativ so zavedenymi adaptivnymi systémami hodnotenia.



Zoznam pojmov

Akupunkturny pristup: Stratégia, ktora sa zameriava na kltic¢ové body vplyvu na vytvorenie systémovej
zmeny

s obmedzenymi zdrojmi.

Kombinované financovanie: Kombinacia viacerych typov financovania (verejného, sukromného
a filantropického) na financovanie iniciativy.

Spolutvorba: Proces spoluprace, ktory zahfia viacero zainteresovanych stran pri navrhovani a implementacii
rieSeni a zabezpecuje spoloc¢né vlastnictvo a relevantnost.

Prepajanie fondov: Proces prepojenia zdrojov financovania s iniciativami a sprostredkovania vztahov medzi
nimi

s cielom maximalizovat vplyv.

Rozvojové hodnotenie: Hodnotiaci pristup, ktory podporuje u¢enie sa a adaptaciu v redlnom case v zlozZitych
systémoch.

ESF+: Eurdpsky socialny fond plus, ktory podporuje zamestnanost, socidlne zaélenenie a rozvoj zruénosti v celej
EU.

Financovanie s vplyvom: Investicie, ktorych cielom je meratelny socialny alebo environmentalny vplyv spolu
s finan¢nou navratnostou.

Mapovanie: Systematicky proces identifikdcie a organizacie existujucich zdrojov, aktérov alebo zdrojov
financovania suvisiacich s konkrétnym socidlnym problémom.

NKC (Narodné kompetencné centrum): Organ na narodnej Urovni, ktory podporuje rozvoj a Skalovanie
socialnych inovdcii.

Portféliové hladisko: Pristup zamerany na subor prepojenych iniciativ, a nie na izolované projekty.
Chranené experimentovanie: Bezpecné priestory alebo rdmce, ktoré umoznuju testovanie novych rieseni s
riadenymi rizikami.

Socidlna inovacia: Nové rieSenia, ktoré riesia socidlne potreby efektivnejsie ako existujuce pristupy.
Socidlne motivované obstaravanie: Model financovania, v ktorom su platby viazané na dosiahnutie vopred
stanovenych socidlnych vysledkov.

DalSie zdroje

Programy financovania EU:
1. Eurdpska komisia — Portal financovania a verejnych sutazi

2. Social Innovation MATCH

Portféliové pristupy v socialnych inovaciach:
Nesta. Sprievodca financovanim inovacii

Ramce financovania s vplyvom:
OECD (2019). Investovanie so socialnym vplyvom 2019

Rozvojové hodnotenie:
1. Rozvojové hodnotenie: Uplatfiovanie konceptov komplexnosti na zlepSenie inovdacii a vyuzitia
2. Sprievodca rozvojovym hodnotenim pre odbornikov z praxe

3. Prirucka rozvojového hodnotenia

Praktické priklady socidlne motivovaného obstaravania:
Government Outcomes Lab, University of Oxford — GO Lab Resources

Priklady a nastroje kombinovaného financovania:
Convergence — Prirucka kombinovaného financovania



https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/home
https://european-social-fund-plus.ec.europa.eu/en/social-innovation-match
https://european-social-fund-plus.ec.europa.eu/en/social-innovation-match
https://www.nesta.org.uk/toolkit/funding-innovation-practice-guide/
https://www.oecd.org/en/publications/social-impact-investment-2019_9789264311299-en.html
https://www.betterevaluation.org/tools-resources/developmental-evaluation-applying-complexity-concepts-enhance-innovation-use
https://www.betterevaluation.org/tools-resources/practitioners-guide-developmental-evaluation
https://www.betterevaluation.org/tools-resources/developmental-evaluation-primer
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/resource-library/social-outcomes-contracting-europe/
https://www.convergence.finance/blended-finance
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